CROATIA®
OSIGURANJE

Informacije ugovaratelju osiguranja/
osiguraniku prije sklapanja ugovora
0 osiguranju

CROATIA osiguranje d.d., kao osiguratelj, a prije ugovaranja osiguranja,
obavjeStava ugovaratelja osiguranja o sljede¢im podacima:

1. Tvrtka i sjediste/adresa drustva za osiguranje

Drustvo za osiguranje (Osiguratelj) je CROATIA osiguranje d.d. sa sjedistem
u Zagrebu,Vatroslava Jagica 33, OIB: 26187994.862.

2. Uvjeti osiguranja koji se primjenjuju na ugovor o osiguranju

Uvjeti po kojima se zakljuCuje osiguranje navedeni su u prilozenoj
Ponudi/Informativnom izra¢unu osiguranja.

3. Rok u kojem ponuda obvezuje ponuditelja, pravo na
opoziv ponude za sklapanje ugovora

Pisana ponuda/informativni izracun obvezuje ponuditelja, ako on nije
odredio kraci rok, za vrijeme od 8 dana, odnosno kada je potreban lijecnicki
pregled 30 dana, od dana dostave ponude drugoj ugovornoj strani. Ponuda
se moze opozvati od strane ponuditelja u istom roku.

4. Uvjeti za prestanak,raskid i odustanak od sklopljenog ugovora

Strane ugovora o osiguranju nemaju pravo na odustanak od sklopljenog
ugovora.

Ukoliko za pojedinu vrstu osiguranja nije drugacije ugovoreno, osiguranje
sklopljeno u trajanju do pet godina, nije moguce raskinuti prije isteka
razdoblja na koje je sklopljeno.

Ako je osiguranje sklopljeno na rok dulji od pet godina, svaka strana moze
nakon proteka toga roka, uz otkazni rok od Sest mjeseci, pisano izjaviti
drugoj strani da otkazuje ugovor.

Ako rok trajanja osiguranja nije odreden ugovorom, svaka strana moze
raskinuti ugovor s danom dospjelosti premije, obavjeScujuci pisanim
putem drugu stranu najkasnije tri mjeseca prije dospjelosti premije.
Iznimno od gore navedenog ugovor o osiguranju moze prestati prije isteka
vremena na koji je sklopljen zbog uniStenja/nestanka predmeta osiguranja,
uslijed neplacanja premije osiguranja, presucivanja podataka od strane
ugovaratelja osiguranja kao i utvrdene nenamjerne netocnosti ili
nepotpunosti prijave od strane ugovaratelja osiguranja.

5. Trajanje ugovora o osiguranju

Vrijeme trajanja ugovora o osiguranju navedeno je u prilozenoj Ponudi/
Informativnom izracunu osiguranja.

Ako se drugacije ne ugovori ili ako u uvjetima za pojedinu vrstu osiguranja
nije drugacije ugovoreno, obveza osiguratelja iz ugovora o osiguranju
pocinje nakon isteka 24-0g sata dana koji je u polici oznacen kao pocetak
osiguranja, ako je do toga dana placena premija, a inace nakon isteka 24-og
sata dana uplate premije.

Ako se drugacije ne ugovori, obveza osiguratelja prestaje istekom 24,00
sata onog dana koji je naveden na polici.

6. Visina premije osiguranja, iznos osiguranja, nacin placanja
premije i trajanje placanja premije osiguranja, visina doprinosa,
poreza i drugih troSkova i naknada te ukupan iznos placanja

Visina premije osiguranja, iznos osiguranja za osnovno i dopunsko pokrice,
trajanje placanja premije osiguranja navedeni su u priloZenoj Ponudi /
Informativnom izraCunu osiguranja.

Placanje premije osiguranja moguce je ugovoriti u obrocima ili odjednom u
kunama i to gotovinom ili karticom.

Visina doprinosa, poreza i drugih tro$kova i naknada kada se isti
zaraCunavaju uz premiju osiguranja, te ukupni iznos placanja, navedeni su
u priloZenoj Ponudi / Informativnom izracunu osiguranja.

7. Informacije o postupku rjeSavanja prituzbi i sporova
Svaka fizicka i pravna osoba te predstavnik grupe potro$aca koji odabiru i
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imaju namjeru izravno ili neizravno sklopiti ili su ve¢ sklopili ugovor o
osiguranju, te svaka osoba koja ima prava i obveze temeljem sklopljenog
ugovora o osiguranju, imaju pravo na podnoSenje prituzbi na rad
distributera u osiguranju i na pruzanje usluga odnosno izvr$enje obveza iz
ugovora o osiguranju, i to zbog postupanja Osiguratelja i zbog postupanja
osobe koja za Osiguratelja obavlja poslove zastupanja u osiguranju.
Prituzba se moze podnijeti: u prostorijama Osiguratelja popunjavanjem
obrazaca za prituzbe; putem poste na adresu: CROATIA osiguranje d.d., PP
56, 10002 Zagreb; putem elektronicke poSte na e-mail adresu:
prituzbe@crosig.hr; pozivom na telefonski broj: 072 00 1884; telefaksom na
broj: 01 633 2020.
Prituzba treba sadrzavati:
ime i prezime i adresu podnositelja prituzbe koji je fizicka osoba ili
njegovog zakonskog zastupnika, odnosno, tvrtku, sjediSte i ime i prezime
odgovorne osobe podnositelja prituzbe koji je pravna osoba;
razloge prituzbe i zahtjeve podnositelja prituzbe te dokaze kojima se
potvrduju navodi iz prituzbe kada ih je moguce priloziti a moze
sadrzavati i isprave koje nisu bile razmatrane u postupku u kojem je
donesena odluka zbog koje se prituzba podnosi kao i prijedloge za
izvodenje dokaza;
« datum podnosenja prituzbe i potpis podnositelja prituzbe odnosno osobe
koja ga zastupa;
« punomoc za zastupanje, kada je prituzba podnesena po punomocniku.
Kontakt centar nadlezan je za upravljanje procesom rje$avanja prituzbi.
Osiguratelj ¢e dostaviti odgovor na prituzbu podnositelju prituzbe u roku
od 15 (petnaest) dana od dana kada je prituzba zaprimljena kod
Osiguratelja, a iznimno, kada se odgovor ne moze dati unutar navedenog
roka, Osiguratelj ¢e obavijestiti podnositelja prituzbe o razlozima kasnjenja
i naznaciti kada ce postupak biti dovrSen i kada ce biti odgovoreno na
prituzbu.
Kada odgovor na prituzbu ne ispunjava ili ne ispunjava u cijelosti zahtjeve
iz prituzbe, podnositelj prituzbe ima pravo na podnoSenje prituzbe
pravobranitelju osiguranja zbog krsenja kodeksa o poslovnoj osigurateljnoj
i reosigurateljnoj etici, pokretanje postupka za mirno rjesavanje spora, te
ima pravo i na podnosenje tuzbe nadleZnom sudu.
Svi sporovi koji proizlaze iz odnosa osiguranja ili u vezi s njim, ukljucujuci i
sporove koji se odnose na pitanja njegovog valjanog nastanka, povrede ili
prestanka, kao i na pravne ucinke koji iz toga proistjeCu, mogu se uputiti
na mirenje pri jednoj od organizacija za mirenje u Republici Hrvatskoj pri
Hrvatskom uredu za osiguranje, Hrvatskoj gospodarskoj komori ili
Hrvatskoj udruzi poslodavaca.
Prijedlog za mirenje dostavlja se u pisanom obliku.
Ako Ugovaratelj osiguranja/Osiguranik ili druga zainteresirana osoba
smatra da Osiguratelj ili osoba koja obavlja poslove zastupanja Osiguratelja
ne postupa u skladu sa svojim obvezama, mogu o tome podnijeti
predstavku Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga (dalje: HANFA).

8. Zastita osobnih podataka

CROATIA osiguranje d.d., kao voditelj obrade osobnih podataka, stiti Vasu
privatnost te obraduje samo osobne podatke koji su neophodni za svrhu za
koju su prikupljeni, a kategorije osobnih podataka koje prikupljamo radi
ispunjenja svrhe su sljedece:

Identifikacijski podaci: OIB, ime i prezime, broj osobne; Kontakt podaci:
adresa, telefon, mob, elektronicka adresa (e-mail); Posebna kategorija
osobnih podataka: podaci o zdravlju, clanstvu u sindikatu; Podaci za
segmentaciju trziSta: zanimanje, podaci o Va$oj obitelj, o Vasoj imovini,
preferencama, snimljeni razgovori sa Kontakt centrom Osiguratelja i
savjetnicima u prodaji; Podaci o pokretninama / nekretninama: broj
registarske oznake VaSeg prijevoznog sredstava, broj Sasije, lokacija i
veli¢ina nekretnine, vrijednost nekretnine/pokretnine i svi drugi podaci
definirani upitnicima za procjenu rizika; Ostali podaci neophodni za
realizaciju ugovorne obveze: IBAN, datum rodenja, broj asije, registarski
broj vozila, godisnji prihod.

Svrha obrade i pravna osnova za obradu

VaSe osobne podatke prikupljamo i obradujemo u svrhu sklapanja i
izvrSenja ugovora o osiguranju, reosiguranju i suosiguranju, te u svrhu
sklapanja i izvrSenja ugovora o zajmu, u slucaju da Vi, temeljem ugovora o
Zivotnom osiguranju, Zelite sklopiti ugovor o zajmu.

U skladu sa Zakonom o osiguranju poslovi osiguranja su od znacajnog
javnog interesa, te u skladu s time obradujemo i posebne kategorije
osobnih podataka kao Sto su ¢lanstvo u sindikatu onda kada je taj podatak



nuzan za sklapanje i izvrSenje ugovora o osiguranju, kao i posebnu
kategoriju osobnih podataka koja se odnosi na zdravlje ispitanika onda
kada je s obzirom na samu vrstu osigurateljnog pokri¢a zdravstveno stanje
ispitanika nuzno za sklapanje i izvrSenje ugovora o osiguranju, te
ostvarenje zakonskih prava osiguratelja po nastupu osiguranog slucaja.
Va$e osobne podatke prikupljamo i obradujemo i zbog toga jer su nam
neophodni kako bismo postovali nase obveze utemeljene na pozitivhim
propisima na snazi u Republici Hrvatskoj, kao $to su Zakon o obveznim
odnosima (kako bismo mogli izvrSavati nase obveze odredene zakonom i
ugovorom, npr. obveza naknade Stete kod ugovora o osiguranju od
odgovornosti), Zakon o sprjecavanju pranja novca i financiranja terorizma
(npr. u svrhu provodenja dubinske analize rizika sukladno odredbama
navedenog zakona), Zakon o osiguranju (npr. radi procjene Vasih zahtjeva i
potreba), kao i u Republici Hrvatskoj usvojeni standardi (npr. FATCA i CRS
regulativa, a sukladno kojima obradujemo VaSe osobne podatke u svrhu
ispunjavanja obveze automatske razmjene informacija o financijskim
racunima). Sve prethodno navedene obveze temelje se na i sluze za
ispunjenje nasih osnovnih obveza, a to su izvrSavanja ugovora o osiguranju
ili ugovora o zajmu.

Uz VaSu privolu, obradujemo osobne podatke u svrhu telefonskih
istrazivanja VaSeg zadovoljstva pruZenim uslugama, marketinga proizvoda
CROATIA osiguranja d.d., koji ukljucuje ponude novih proizvoda
osiguranja, slanja marketinskih materijala, segmentacije trzista, i druge
svrhe za koje je neophodna Vasa privola.

Napominjemo da davanjem privole ne utjeCete na ispunjenje ili izvrSenje
ugovora o osiguranju, niti prestanak ili izmjena ugovora o osiguranju
utjece na valjano danu privolu.

Izvor osobnih podataka

Obradujemo osobne podatke koji su potrebni za gore navedene svrhe i kad
nisu prikupljeni izravno od osobe o ¢ijim se podacima radi, a koje smo
dobili od ugovaratelja osiguranja, osiguranika, korisnika osiguranja,
oSteCenika ili Stetnika, drugih osiguravaju¢ih drustava, nadleznih
institucija, javno dostupnih izvora, procjenitelja i drugih poslovnih
partnera i kojeg Ispitanika o tome izvjeS¢ujemo sukladno odredbama
Uredbe.

U pojedinim slucajevima kada je s ugovarateljem osiguranja sklopilo
ugovor o osiguranju, CROATIA osiguranje d.d. djeluje kao zajednicki
voditelj obrade s ugovarateljem osiguranja u onom dijelu koji se odnosi na
nuznu obradu osobnih podataka osiguranika/korisnika osiguranja radi
sklapanja i izvrSavanja ugovora o osiguranju (npr. kod ugovora o osiguranju
radnika ugovaratelja osiguranja).

U pojedinim slucajevima kada je s posrednikom u osiguranju sklopljen
ugovor o distribuciji osiguranja, CROATIA osiguranje d.d. i posrednik u
osiguranju djeluju kao zajednicki voditelji obrade u onom dijelu koji se
odnosi na nuznu obradu osobnih podataka radi sklapanja i izvrSavanja
ugovora o osiguranju (npr. financijske institucije, brokeri i dr.).

Osobne podatke prikupljamo i obradujemo posteno, zakonito i
transparentno te brinemo o njihovoj tocnosti, potpunosti, azurnosti i
sigurnosti.

Legitimni interes

Obrada Vasih podataka temeljem naSih legitimnih interesa podlijeze

posebnim pravilima koja Vam omogucavaju da u svakom trenutku, na

temelju VaSe posebne situacije, podnesete prigovor na takvu obradu.

Legitimni interesi temeljem kojih ¢e CROATIA osiguranje d.d. obradivati

Vase osobne podatke su:

sprjecavanje i otkrivanje prijevara u osiguranju te prijevara i pronevjera

opcenito

izravna promidzba (marketing) za potrebe obnove ugovora o osiguranju

kontaktiranje ugovaratelja osiguranja (marketing) u svrhu ponude novih

proizvoda

. kontaktiranje bivsih ugovaratelja osiguranja i ostalih stranaka iz vlastite

baze stranaka u svrhu ostvarivanja prvog kontakta i dobivanje privole za

ponudu proizvoda

kontaktiranje ugovaratelja osiguranja-kandidata za program vjernosti-

Dobra prilika

zajednicki legitimni interes sa financijskim institucijama u svrhu

upravljanja portfeljem klijenata

« provodenje video nadzora poslovnih objekata i identifikacije i evidencije
posjetitelja u svrhu zastite osoba i imovine

. provodenje snimanja telefonskih razgovora u kontakt centru
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Obveza &uvanja osobnih podataka

Obvezujemo se Cuvati VaSe osobne podatke sukladno najvisSim
primjenjivim standardima, a §to znaci da ih neCemo priopcavati, odnosno
uciniti dostupnim tre¢im osobama, osim kada je to nuZno u svrhu
sklapanja i izvrSavanja ugovora o osiguranju, ostvarenje zakonskih prava
osiguratelja po nastupu osiguranog slucaja, pravnih obveza voditelja
obrade, legitimnog interesa ili temeljem Vase privole:

ako izricito pisanim putem pristanete da se priopce pojedini povjerljivi
podaci za odredenu namjenu ili odredenoj osobi;

ako su podaci potrebni Ministarstvu unutarnjih poslova,nadleznom
drzavnom odvjetni§tvu ili drugim drzavnim tijelima za potrebe
obavljanja poslova iz njihove nadleZnosti;

ako su podaci potrebni u svrhu reosiguranja i suosiguranja
odgovarajucem drustvu za reosiguranje odnosno osiguranje;

ako su podaci potrebni sudu ili javnom biljezniku za postupak koji vodi, a
predocenje tih podataka zahtijeva pisanim putem;

u slucajevima odredenima Zakonom o sprjeCavanju pranja novca i
financiranja terorizma;

ako su ti podaci potrebni HANFA-i, nadleznom nadzornom tijelu,
odnosno drugom nadzornom tijelu, ukljucujuci EIOPA-u, ESMA-u, EBA-
u, ESRB i Zajednicki odbor, u svrhu nadzora koji provodi u okviru svojih
nadleznosti;

ako su ti podaci potrebni poreznom tijelu u postupku koji ono provodi u
okviru svojih nadleznosti;

u slucajevima odredenima Zakonom o obveznim osiguranjima u prometu
i drugim mjerodavnim propisima na temelju kojih smo duzni prikupljati
podatke;

u slucajevima kada je to nuzno za potrebe Hrvatskog Drzavnog Arhiva;

u slucajevima odredenim UREDBOM (EU) 2016/679 EUROPSKOG
PARLAMENTA I VIJECA koji se odnose na mogucnost i pravila obrade
osobnih podataka koje u ime osiguratelja provode izvrsitelji obrade;

ako su ti podaci potrebni unutar drustva ¢lanica grupe Croatia osiguranja;
ako su ti podaci potrebni zdravstvenim ustanovama i ljekarnama;

ako su ti podaci potrebni tvrtki pruzatelju usluge asistencija (ako je
ugovorena);

ako su ti podaci potrebni pruzateljima usluga tiska, pripreme i dostave
poste, npr. HITRA-i, Hrvatska posta, Lider Expressu;

pruZzateljima informatickih usluga;

ako su ti podaci potrebni financijskim institucijama i karti¢nim centrima
u svrhu naplate nasih usluga;

ako su ti podaci potrebno odvjetnicima, vjeStacima, vanjskim
procjeniteljima, cenzorima;

ako su ti podaci potrebni marketinskim i drugim poslovnim partnerima,
revizorskim drustvima.

Razdoblje u kojem ¢e osobni podaci biti pohranjeni

Vase osobne podatke ¢uvat cemo do ispunjenja svrhe za koju su prikupljeni
i svih ugovornih prava i obveza, odnosno do isteka rokova propisanih
pozitivnim propisima Republike Hrvatske. Razdoblje u kojem ce osobni
podaci biti pohranjeni ovisi o zakonskoj obvezi cuvanja podataka, vrsti
sklopljenog ugovora o osiguranju, trajanju ugovora o osiguranju, obradi
odstetnih zahtjeva kao i rokovima zastare potrazivanja.

Prijenos osobnih podataka u zemlje ili medunarodne organizacije izvan
Europskog gospodarskog prostora

Vasi osobni podaci u pravilu se obraduju unutar Europskog gospodarskog
prostora (EGP). Osobni podaci otkrivati ¢e se primateljima u tre¢im
zemljama ili medunarodnim organizacijama onda kada je isto potrebno radi
sklapanja i izvr§avanja ugovora o osiguranju (npr. u svrhe reosiguranja ili u
obradi medunarodnih Steta) samo ako je Europska komisija odlucila da se
radi o zemljama koje osiguravaju primjerenu razinu zaStite osobnih
podataka propisanu Opcom uredbom o zastiti podataka, odnosno ako su
predvidene odgovarajuce zastitne mjere (npr. standardne klauzule o zastiti
podataka). Ako ne postoji odluka o primjerenosti ili odgovarajuce zastitne
mjere Sto ukljucuje obvezujuca korporativna pravila, za prijenos ili skup
prijenosa osobnih podataka u trecu zemlju ili medunarodnu organizaciju
moguce je KoriStenje odstupanja za posebne situacije sukladno ¢l.49.
Uredbe ako je primjenjivo.

Koja su Vasa prava

. pravo na pristup - imate pravo u svakom trenutku kontaktirati nas i
dobiti potvrdu obraduju li se Vasi osobni podaci te, ako se ti podaci
obraduju, zatraZiti pristup osobnim podacima i informacijama na koje
imate pravo u svezi zastite osobnih podataka. CROATIA osiguranje d.d.



Vam osigurava kopiju osobnih podataka koji se obraduju, a za sve dodatne
kopije koje zatraZite, moZemo Vam naplatiti razumnu naknadu na
temelju administrativnih tro$kova. Ako zahtjev podnesete elektronickim
putem, osim ako ne zatraZite drugacije, informacije Vam pruZamo u
uobicajenom elektronickom obliku;
pravo na ispravak - ako obradujemo Va$e osobne podatke koji su neto¢ni,
u bilo kojem trenutku mozete od nas traziti da ih ispravimo, a ukoliko su
oni nepotpuni, imate ih pravo dopuniti;
pravo na brisanje - imate pravo od nas traziti brisanje osobnih podataka
koji se na Vas odnose ako smo ih nezakonito obradili ili ako osobni podaci
vi$e nisu nuzni u odnosu na svrhu obrade ili sl. Molimo da uzmete u obzir
da postoje razlozi koji onemogucuju trenutacno brisanje, primjerice radi
postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva, a o ¢emu ¢emo Vas
detaljno izvijestiti u odnosu na svaki pojedini zahtjev;

pravo na ogranicenje obrade - moZzete od nas zatraZiti ogranicenje obrade

svojih podataka:

- ako osporavate tocnost osobnih podataka tijekom razdoblja koje nam

omogucuje provjeru tocnosti tih podataka,

ako je obrada nezakonita, ali se protivite brisanju i umjesto toga traZite

ogranicenje uporabe tih podataka,

ako nam podaci viSe nisu potrebni za potrebe obrade, ali ih traZite radi

postavljanja, ostvarivanja i obrane pravnih zahtjeva,

ako ste ulozili prigovor na obradu;

pravo na prenosivost podataka - imate pravo zaprimiti Vase osobne

podatke koje ste nam pruzili u strukturiranom, uobicajeno

upotrebljavanom i strojno itljivom formatu te imate pravo prenijeti te

podatke drugom voditelju obrade, ako se obrada temelji na privoli ili

ugovoru i provodi se automatiziranim putem;

pravo na prigovor - u svakom trenutku mozete uloZiti prigovor na obradu

Vasih osobnih podataka, ako se obrada temelji na naSim legitimnim

interesima, ukljucujuci izradu profila ili ako Vase podatke obradujemo za

potrebe izravnog marketinga;

pravo na prituzbu - ukoliko smatrate da smo obradom Vasih osobnih

podataka prekr$ili UREDBU (EU) 2016/679 EUROPSKOG PARLAMENTA 1

VIJECA ili druge propise u svezi zastite osobnih podataka, molimo da se

obratite naSem Sluzbeniku za zaStitu osobnih podataka kako bismo

razjasnili sporna pitanja. Navedeno moZzete uciniti na sljedec¢e kontakte:

Vatroslava Jagi¢a 33, 10000 Zagreb, telefon: 016332253, te e-mail:

zastitapodataka@crosig.hr. Svakako imate pravo podnijeti prituzbu

nacionalnom nadzornom tijelu (Agencija za zastitu osobnih podataka) ili

nadzornom tijelu unutar EU;

- pravo na povlacenje privole - kad se obrada temelji na privoli, imate pravo
u bilo kojem trenutku povudi privolu, a da to ne utjeCe na zakonitost
obrade koja se temeljila na privoli prije nego $to je ona povucena.
Navedeno moZete uciniti na isti nacin kako ste i dali privolu, kao i putem
e-maila: info@crosig.hr ili na besplatni info telefon 072 00 1884;

- pravo na naknadu §tete - ukoliko ste pretrpjeli (ne)imovinsku stetu zbog
krSenja relevantnih zakonskih odredbi, imate pravo na naknadu od nas ili
izvrsitelja obrade za pretrpljenu Stetu.

Ostvarenje navedenih prava, uvazavajuci iznimke predvidene za povlacenje

privole i podnoSenje prituzbe, mozete zatraziti putem e-maila:

info@crosig.hr ili na adresu CROATIA osiguranje d.d. Vatroslava Jagica 33,

10000 Zagreb. U slucaju dvojbe, mozZemo zatraziti dodatne informacije radi

provjere VaSeg identiteta, a Cime Stitimo Va$a prava i privatnost. Ako su

Va$i zahtjevi ocito neutemeljeni ili pretjerani, osobito zbog njihova

ucestalog ponavljanja, moZemo naplatiti administrativhu naknadu ili odbiti

postupiti po zahtjevu.

PruZanje gore navedenih osobnih podataka, osim onih koji se pruZaju

temeljem VaSe privole, je uvjet nuZan za ostvarivanje odredene svrhe,

odnosno za sklapanje i/ili izvrSavanje ugovora. Shodno tome, imate pravo

uskratiti pruzanje tih podataka, ali u tom slucaju CROATIA osiguranje d.d.

nece biti u mogucnosti s Vama sklopiti odredeni ugovor, odnosno nece biti

u mogucnosti ispuniti svoje obveze iz tih ugovora.

9. Nadzorno tijelo
Nadzorno tijelo nadleZno za nadzor drustava za osiguranje je HANFA.
10. Mjerodavno pravo

Za ugovor o osiguranju mjerodavno pravo je pravo Republike Hrvatske,
ukoliko nije drugacije ugovoreno.

Kod ugovora o osiguranju s medunarodnim elementom, na koje se
primjenjuje Uredba (EZ) br. 593/2008 Europskog parlamenta i Vijeca,
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ugovorne strane ovlaStene su izbrati, kao mjerodavno, jedno od sljedecih
prava:

- kad se osiguranje odnosi na zgrade ili zgrade i njihov sadrZaj pod uvjetom
da je sadrzaj pokriven istom policom osiguranja, pravo drzave ¢lanice u
kojoj se nalazi imovina,

ako je ugovor o putnom osiguranju zakljucen na 4 mjeseca ili krace te kad
se osiguranje odnosi na bilo koju vrstu rizika povezanih s putovanjem ili
godisnjim odmorom, pravo drzave ¢lanice u kojoj je ugovaratelj sklopio
ugovor o osiguranju,

pravo drzave clanice koja je propisala obvezu ugovaranja osiguranja,
pravo drzave c¢lanice u kojoj je motorno vozilo/zrakoplov/brodica,
odnosno jahta registrirano/a,

ako ugovor o osiguranju pokriva rizike ogranicene na dogadaje u jednoj
drzavi clanici koja nije drzava clanica u kojoj se nalazi rizik, pravo te
drzave ¢lanice,

kad ugovaratelj osiguranja/osiguranik obavlja komercijalne ili
industrijske aktivnosti odnosno slobodno zanimanje te ugovor pokriva
dva ili viSe rizika koji se odnose na te aktivnosti i nalaze u razlic¢itim
drzavama clanicama, pravo drzave clanice bilo koje od tih drzava ¢lanica
ili pravo drzave clanice u kojoj ugovaratelj osiguranja/osiguranik ima
uobicajeno boraviste,

pravo drzave clanice u kojoj ugovaratelj osiguranja ima prebivaliste ili
uobicajeno boraviste,

ako je ugovaratelj osiguranja pravna osoba, pravo drzave clanice u kojoj
se nalazi poslovni nastan ugovaratelja osiguranja na koji se ugovor
odnosi.

Na ugovor o osiguranju, kada strane imaju pravo izbora, Osiguratelj
predlaze da se kao mjerodavno pravo izabere pravo Republike Hrvatske.

U primjeni od 1. srpnja 2020. godine.



